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Fundamento legal

En apego al articulo 77, fraccion Il, sexto parrafo de la Constitucién Politica del Estado
Libre y Soberano de Quintana Roo y del articulo 40 de la Ley de Fiscalizacion y
Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo, asi como los articulos 4, 8, 9,
fraccion XXVI, del Reglamento Interior de la Auditoria Superior del Estado, la Auditoria
Superior del Estado de Quintana Roo debera entregar a la Legislatura del Estado, los
dias 1 de los meses de mayo y noviembre de cada afo, un reporte con los datos
disponibles al cierre del primer y tercer trimestres del afio respectivamente, sobre la
situacion que guardan las observaciones, recomendaciones y acciones promovidas,
correspondientes a cada uno de los informes individuales que se deriven de las

funciones de fiscalizacion.

El presente reporte se integra derivado de los resultados obtenidos en la fiscalizacion
de la Cuenta Publica correspondiente a los ejercicios fiscales de 2017, 2018, 2019 y los
resultados obtenidos de los informes individuales presentados en junio 2021, que
corresponden a la primera entrega de la fiscalizacion a la Cuenta Publica ejercicio 2020.

Las acciones se encuentran actualizadas al tercer trimestre del afio 2021.

Por lo antes expuesto este Organo fiscalizador reporta lo siguiente:
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Ejercicio 2017

1. No existen montos resarcidos a la hacienda publica estatal o municipal, o al
patrimonio de los entes publicos estatales derivados del proceso de fiscalizacion a la

cuenta publica;

2. Se han presentado Denuncias de Hechos relacionados con posibles delitos de

corrupcion en las siguientes entidades;

Denuncia de Hechos por probables delitos con actos de corrupcion
Cuenta Publica 2017

. Presentadas ante la - Con
Entidades Judicializadas .,
FECC Resolucion
Municipio de Puerto Morelos 1 - -
Municipio de Cozumel 5
Total 6

NOTA: Cuadro elaborado por la ASEQROO, con informacién obtenida de Unidad Especial de Investigacion
correspondiente al ejercicio fiscal 2017; con corte al tercer trimestre del ejercicio 2021.
*FECC: Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcion.

3. Se han promovido procedimientos de responsabilidad administrativa de las siguientes

entidades;
Promocidn de Responsabilidad Administrativa (PRAS)
Cuenta Publica 2017
Financiero
Situacion Actual de PRAS
: : PRAS En En
Entidades Auditadas Emitidos Proceso Proceso  Promovidos Esgeera
de de ante el OIC L.
- Resolucién
entrega  Integracién
Poder Ejecutivo 2 2 - - -
Secretaria de Ecologia y Medio Ambiente 2 2 - - -
Poderes 3 3 - - -
Poder Judicial 3 3 - - R
Organos Desconcentrados del Poder 1 1 1
Ejecutivo ) )
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Promocién de Responsabilidad Administrativa (PRAS)
Cuenta Publica 2017

Financiero
Situacion Actual de PRAS
. . PRAS En En
Entidades Auditadas Emitidos Proceso  Proceso  Promovidos Esg:ra
de de ante el OIC Resolucién
entrega Integracion

Administracién del Patrimonio de la
Beneficencia Publica del Estado de Quintana 1 - - 1 1
Roo
Organismos Descentralizados vy Entidades
Paraestatales 42 2 4 36 36
Agencia de Proyectos Estratégicos del Estado 2 5
de Quintana Roo ) ) )
Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos 5
de Quintana Roo ) 2 . .
Universidad Politécnica de Quintana Roo 10 - - 10 10
Instituto de la Cultura y las Artes de Quintana
R0O 5 - - 5 5
Instituto para el Desarrollo y Financiamiento del 4 i i 4 4
Estado de Quintana Roo
Colegio de Bachilleres del Estado de Quintana
RoO 2 2 -
Universidad Tecnholdgica de la Riviera Maya 4 ) ) 4 4
Universidad Intercultural Maya 6 - - 6 6
Procesadora de Carnes La Alianza, S.A. de C.V. 7 - - 7 7
Paramunicipales 8 8 - - -
Operadora y Administradora de Bienes
Municipales de Benito Juarez, S.A. de C.V. 8 8 - - -
Fideicomisos 10 5 2 3 3
Fideicomiso de Promocidn Turistica del
Municipio de Oth6n P. Blanco 2 ) 2 ) )
Fideicomiso de Promocién Turistica del
Municipio de Solidaridad 3 3 - - -
Fideicomiso de Promocidn Turistica del 9 5
Municipio de Benito Juarez ) . .
Fondo de Fomento para el Desarrollo Rural del 1 1 .

Estado de Quintana Roo
Fondo de Garantia Liquida 1 - - 1 1

Fondo de Fomento Agropecuario del Estado de

Quintana Roo 1 . . 1 1

Totales 66 20 6 40 40

NOTA: Cuadro elaborado por la ASEQROO, con informacién obtenida de las Promociones de Responsabilidad Administrativa (PRAS)
emitidas en la fiscalizacion en materia financiera al ejercicio fiscal 2017; con corte al tercer trimestre del ejercicio 2021.
OIC: Organo Interno de Control.
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Promocién de Responsabilidad Administrativa (PRAS)

Cuenta Publica 2017

Obra Publica u Inversiones Fisicas

Entidades Auditadas
Municipios
Municipio de Tulum
Municipio de Isla Mujeres

Organismos Descentralizados y Entidades Paraestatales
Comision para la Juventud y el Deporte de Quintana Roo

RS Promovidos =Sl
Emitidos ante el OIC de
Resolucién
17 17
12 12
5 5
11 11
11 11
28 28

NOTA: Cuadro elaborado por la ASEQROQ, con informacién obtenida de las Promociones de Responsabilidad Administrativa
(PRAS) emitidas en la fiscalizacion en materia de obra publica u inversiones fisicas al ejercicio fiscal 2017; con corte al tercer

trimestre del ejercicio 2021.
OIC: Organo Interno de Control.

4. No se cuenta con informes de presunta responsabilidad administrativa en los

términos de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y de la Ley de

Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo;

5. Y, en lo referente a la atencién a las recomendaciones, asi como el nimero de

pliegos de observaciones emitidos, su estatus procesal y causas que los motivaron se

presentan los siguientes cuadros.

a) Estado que guardan las recomendaciones emitidas en materia financiera:

Estado que guardan las recomendaciones emitidas

Cuenta Publica 2017

Financiero

Recomendaciones

Entidades Auditadas . ) En
Emitidas Atendidas o
seguimiento
Poder Ejecutivo 60 34 26
Secretaria de Turismo 1 1 -
Oficialia Mayor 4 4 -
Secretaria de Infraestructura y Transporte 3 3 -
Secretaria de Gobierno 6 6 -
Secretaria de Finanzas y Planeacion 4 4 -
Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca 8 - 8
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Estado que guardan las recomendaciones emitidas

Cuenta Publica 2017

Financiero

Entidades Auditadas

Secretaria de Desarrollo Social

Secretaria de Desarrollo Territorial Urbano Sustentable
Secretaria de Desarrollo Econémico

Secretaria del Trabajo y Prevision Social
Secretaria de Ecologia y Medio Ambiente
Secretaria de Seguridad Publica

Secretaria de Salud

Poderes

Poder Judicial

Poder Legislativo

Organos Desconcentrados del Poder Ejecutivo

Secretaria Particular

Secretaria Privada

Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo
Coordinacion General de Comunicacion
Oficina del Ejecutivo

Administracion del Patrimonio de la Beneficencia Publica del Estado de
Quintana Roo

Auténomos
Instituto Electoral de Quintana Roo

Instituto de Acceso a la Informacioén y Proteccion de Datos Personales
de Quintana Roo

Fiscalia General del Estado
Municipios

Municipio de Tulum

Municipio de Isla Mujeres
Municipio de Puerto Morelos
Municipio de Felipe Carrillo Puerto
Municipio de José Maria Morelos
Municipio de Benito Juarez
Municipio de Cozumel

Municipio de Lazaro Cardenas
Municipio de Othén P. Blanco

Organismos Descentralizados y Entidades Paraestatales
Instituto Quintanarroense de la Mujer

Agencia de Proyectos Estratégicos del Estado de Quintana Roo
Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos de Quintana Roo
Universidad Politécnica de Quintana Roo

Universidad de Quintana Roo

Emitidas

11

72
13

180
1

3
9

13
8

Recomendaciones

Atendidas

5
3
1

100

8
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Estado que guardan las recomendaciones emitidas
Cuenta Publica 2017

Financiero

Recomendaciones

Entidades Auditadas . ) En
Emitidas Atendidas _—
seguimiento

Instituto de la Cultura y las Artes de Quintana Roo 6 1 5
Administracion Portuaria Integral de Quintana Roo, S.A. de C.V. 5 5 -
Hidroponia Maya, S.A. de C.V. 3 - 3
Instituto para el Desarrollo y Financiamiento del Estado de Quintana

ROO 8 2 6
Servicios Estatales de Salud 29 29 ;
Colegio de Bachilleres del Estado de Quintana Roo 8 1 7
Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo 2 2 -
Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Estado de Quintana Roo 10 10 -
Comisién para la Juventud y el Deporte de Quintana Roo 16 16 -
Consejo Quintanarroense de Ciencia y Tecnologia 1 1 -
Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Quintana Roo 4 4 -
Instituto de Infraestructura Fisica Educativa del Estado de Quintana Roo 3 3 -
Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y Adultos 1 = 1
Instituto Tecnolégico Superior de Felipe Carrillo Puerto 7 7 -
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana

ROO 4 2 2
Sistema Quintanarroense de Comunicacion Social 3 3 -
Universidad del Caribe 1 1 -
Universidad Tecnolégica de la Riviera Maya 8 - 8
Universidad Intercultural Maya 15 - 15

Procesadora de Carnes La Alianza, S.A. de C.V. 7 - 7

Vip Servicios Aéreos Ejecutivos, S.A. de C.V. 3 3 =
Instituto del Patrimonio Inmobiliario de la Administracion Publica del 5 2 i
Estado de Quintana Roo
Paramunicipales 17 9 8
Instituto del Deporte del Municipio de Solidaridad 4 4 -
Operadora y Administradora de Bienes Municipales de Benito Juarez, i 8
S.A. de C.V.
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de
Solidaridad 2 2 -
Solucién Integral de Residuos Sélidos Cancun 3 3 =
Fideicomisos 22 - 22
Fideicomiso de Promocién Turistica del Municipio de Othén P. Blanco 5 - 5
Fideicomiso de Promocién Turistica del Municipio de Solidaridad 7 - 7
Fideicomiso de Promocién Turistica del Municipio de Benito Juarez 3 - 3
Fondo de Fomento para el Desarrollo Rural del Estado de Quintana Roo 1 - 1
Fondo de Garantia Liquida 1 - 1
Fondo de Fomento Agropecuario del Estado de Quintana Roo 5 - 5
Totales 397 226 171

NOTA: Cuadro elaborado por la ASEQROO, con informacion obtenida de las Recomendaciones emitidas en la fiscalizacion en materia
financiera al ejercicio fiscal 2017; con corte al tercer trimestre del ejercicio 2021.
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b) Estado que guardan las recomendaciones emitidas en materia inversiones

fisicas:

Estado que guardan las recomendaciones emitidas
Cuenta Publica 2017
Obra Publica u Inversiones Fisicas

Total Situacion actual del namero
Entidades Auditadas Recome_n_dacmnes de resultados
emitidas Atendidas En
seguimiento
Poder Ejecutivo 7 7 -
Secretaria de Turismo 7 -
Municipios 21 4 17
Municipio de Tulum 13 1 12
Municipio de Isla Mujeres 5 - 5
Municipio de Puerto Morelos 3 3 -
Organismos Descentralizados vy Entidades
15 4 11
Paraestatales
Administracion Portuaria Integral de Quintana Roo S.A.
1 1 -
de C.V.
Comisién para la Juventud y el Deporte de Quintana
14 3 11
Roo
Totales 43 15 28

NOTA: Cuadro elaborado por la ASEQROO, con informacién obtenida de las recomendaciones emitidas en la fiscalizacion en materia
de obra publica o inversiones fisicas al ejercicio fiscal 2017; con corte al tercer trimestre del ejercicio 2021.
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c) Estado que guardan las recomendaciones emitidas en materia de desempenio:

Informes

Entidades
Fiscalizadas

Poder Ejecutivo
Secretaria de
Turismo
Oficialia Mayor
Secretaria de
Infraestructura y
Transporte
Secretaria de
Desarrollo Social
Secretaria de
Gobierno
Secretaria de
Desarrollo
Econdmico
Secretaria del
Trabajoy
Previsién Social
Secretaria de
Ecologia y Medio
Ambiente
Totales

de
Resulta-
dos

1

8

Estado que guardan las recomendaciones emitidas

Nimero
de
Observa
-ciones

35
16

27

26

37

21

36

207

Cuenta Publica 2017
Desempefio

Situacién actual del nimero de

recomendaciones
Recomen-

daciones Nl’JmIerczjde marzo-2021
tidas resultados ) En
emitida Atendidas ater:\‘doidas z?srl:t,(_)
25 10 2 23 ]
14 8 2 11 1
14 9 5 9 ]
10 (&) 5 5 _
1 9 4 12 1
28 11 28 = -
9 8 - 4 5
26 10 1 8 17
143 71 47 72 24

Situacién actual del nimero de
recomendaciones
septiembre-2021

En
Atendidas ater:\:i(:das nS](Iaegrl'Jtlo

2 23 -
2 11 1
5 9 -
5 5 -
4 12 1
28 = =
- 4 5

1 8 17

47 72 24

NOTA: Cuadro elaborado por la Auditoria Superior del Estado, con informacion obtenida de los Pliegos emitidos en la fiscalizacion en
materia al desempefio al ejercicio fiscal 2017; con corte al tercer trimestre del ejercicio 2021.
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d) Estado que guardan los pliegos de observaciones emitidos en materia financiera:

Entidades Auditadas

Poder Ejecutivo
Oficialia Mayor

Secretaria de
Infraestructura y
Transporte

Secretaria de Finanzas y
Planeacién

Secretaria de Desarrollo
Agropecuario, Rural y
Pesca

Secretaria de Seguridad
Publica

Poderes
Poder Judicial

Poder Legislativo

Auténomos
Fiscalia General del
Estado

Municipios
Municipio de Tulum

Municipio de Puerto
Morelos

Estado que guardan los pliegos de observaciones emitidos

Cuenta Publica 2017
Financiero

Situacién actual del nimero de Observaciones

En
Emitidas Solventadas proceso de
investigacion
10 8 2 -

Conclusién Causas que lo motivaron
y Archivo

Falta de documentacion
comprobatoria y justificativa que
evidencie el gasto, asi como
deficiencias en el control vy
resguardo de bienes muebles e
irregularidades en su contratacion.
Falta de documentacion
1 1 - - comprobatoria, asi como bienes no

localizados.

Cargas financieras derivadas de
1 1 - - irregularidades de distribucion de las

participaciones.

Apoyos no entregados a los

beneficiarios, falta de

documentacién comprobatoria en la
1 - 1 - asignacion de combustible y en la
recuperacion de gastos, asi como
cobros indebidos a beneficiarios de
programas.
Falta de documentacion
comprobatoria, incumplimiento en el
ejercicio de los gastos por
comprobar, bienes muebles no
encontrados, pagos en exceso por
personal no encontrado,
irregularidades en la ministracion de
viaticos.
26 21 5 1

Falta de documentacion

comprobatoria que justifigue el
24 19 5 1 gasto, asi como gatos que no

corresponden al presupuesto de

egresos respectivo.

Falta de documentacion
2 2 - - comprobatoria que justifique el

gasto.

Falta de documentacion
comprobatoria que justifigue vy
compruebe el motivo de la
erogacion, transferencias Bancarias
por concepto de pago de némina no
justificadas, como la duplicidad de
pagos y Incumplimiento a Solicitud
de Informacién Adicional.

36 13 23 1

Recibos cancelados que no
acreditan la veracidad de la
cancelacion, careciendo del proceso
para la cancelacion de los mismos,
los cuales solo se tiene el estado
gue guarda el recibo, pero no indica
el motivo de la cancelacion; asi
como adquisiciones que no se
apegaron a la normatividad aplicable
y contribuciones que se estan
dejando de percibir: rezago de
Impuesto Predial.

1 _ 1 - Recaudacién de ingresos.
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Entidades Auditadas

Municipio de Felipe
Carrillo Puerto

Municipio de José Maria
Morelos

Municipio de Benito
Juérez

Municipio de Cozumel

Municipio de Lazaro
Cardenas

Municipio de Othén P.
Blanco

Organismos
Descentralizados y
Entidades Paraestatales
Colegio de Estudios
Cientificos y Tecnolégicos
de Quintana Roo
Universidad Politécnica
de Quintana Roo

Instituto de la Cultura'y
las Artes de Quintana Roo

Av. Alvaro Obregdn. N 353 entre Rafael E. Melgar y Cecilio Chi’
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Estado que guardan los pliegos de observaciones emitidos

Cuenta Publica 2017
Financiero

Situacién actual del nimero de Observaciones

En
Emitidas Solventadas proceso de
investigacion

25 9 16

81 23 58

10 - 10

2 1 1

Conclusién
y Archivo

30

Causas que lo motivaron

Deudores diversos con saldos
pendientes por comprobar, falta de
registro de los descuentos
realizados por cobro de impuesto
predial, asi como cobros realizados
por horas extraordinarias en la venta
de bebidas alcohdlicas sin aplicar la
normativa, ademas no contar con
tabulador de precios acreditado por
autoridades competentes y en otros
casos si se aplica el articulo 93 de la
Ley de Hacienda de los Municipios
del Estado de Quintana Roo.
Deudores diversos por cobrar a
corto plazo pendientes de
comprobar.

Recibos cancelados sin importe, asi
como penas, multas, accesorios y
actualizaciones.

Falta de documentacion
comprobatoria que justifique el
gasto. Impuesto Predial, falta de
actualizacion en la tabla de valores
unitarios de suelo y construccién
para el cobro de las contribuciones
sobre la propiedad inmobiliaria, toda
vez que la utilizada corresponde a la
publicada en el Periédico Oficial el
16 de diciembre de 2003, asi como
la modificacion del 7 de diciembre de
2006.

Deudores diversos por comprobar a
corto plazo pendientes de
comprobar y préstamos a corto
plazo.

Adquisiciones de bienes y servicios
mediante modalidad que no cumple
con lo establecido en su normativa.

Documentacion incompleta, falta de
documentacion y falta de
cumplimiento en la normatividad.
Falta de documentacion
comprobatoria de las erogaciones o
gue no redne requisitos fiscales,
utilizacion de recursos en fines
distintos de los autorizados, como lo
son pagos improcedentes de
adquisiciones, arrendamientos y o
servicios que no estan debidamente
justificados, falta de recuperacion de
sueldos, préstamos personales,
anticipos,  titulos de  crédito,
garantias, seguros, carteras o0
adeudos.

Documentacién incompleta, falta de
documentacién y falta de
cumplimiento en la normatividad.
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Entidades Auditadas

Administracién Portuaria
Integral de Quintana Roo,
S.A.de C.V.

Instituto para el Desarrollo
y Financiamiento del
Estado de Quintana Roo

Instituto Quintanarroense
de la Juventud

Servicios Estatales de
Salud

Colegio de Bachilleres del
Estado de Quintana Roo

Colegio de Educacién
Profesional Técnica del
Estado de Quintana Roo
Instituto de Capacitacion
para el Trabajo del Estado
de Quintana Roo

Instituto de Infraestructura
Fisica Educativa del
Estado de Quintana Roo

Instituto Estatal para la
Educacioén de Jovenes y
Adultos

Sistema para el
Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de
Quintana Roo

Av. Alvaro Obregdn. N 353 entre Rafael E. Melgar y Cecilio Chi’

Colonia Centro, C.P. 77000

Estado que guardan los pliegos de observaciones emitidos

Cuenta Publica 2017

Conclusién
y Archivo

Financiero
Situacién actual del nimero de Observaciones

En

Emitidas Solventadas proceso de

investigacion
3 3 -
12 4 8
4 - 4
9 9 -
1 - 1
2 - 2
1 - 1
1 1 -
4 - 4
4 1 3

Teléfono: 983-83 5-18-70 Y 983-83 5-18-90

Causas que lo motivaron

Falta de documentacion
comprobatoria que justifique el gasto
y que no redne requisitos fiscales,
omisiones por presentacion
extemporanea de retenciones o
entero de impuestos, cuotas Yy
derechos derivados de obligaciones
fiscales; asi como falta de
recuperacion de anticipos, titulos de
crédito, garantias, seguros, carteras
0 adeudos.

Falta de documentacion
comprobatoria que justifigue el
gasto, pagos por incumplimiento en
tramites administrativos,
comprobacion de operaciones no
asociadas con funciones oficiales y
facturas presumiblemente apdcrifas.
Falta de documentacion
comprobatoria, deudores diversos.

Falta de documentacion
comprobatoria de las erogaciones,
falta de recuperacion de anticipos,
titulos de crédito, garantias, seguros,
cartera o adeudos, y presentacion
extemporanea de retenciones o
entero de impuestos, cuotas,
derechos o cualquier otra obligacion
fiscal.

Falta de recuperacion de anticipos
de sueldos, préstamos personales,
titulos de crédito, garantias, seguros,
carteras o adeudos, falta de
autorizacion o justificacion de las
erogaciones, asi como entero de
impuestos, cuotas, derechos o
cualquier otra obligacion fiscal.

Falta de justificacion de erogaciones
e inadecuada formalizacion de
contratos.

Importes pendientes de comprobar.

Pagos realizados a empresas sin
justificar la erogacion, Importes
pendientes de comprobar, vy
participaciones pendientes de

recibir.
Pagos improcedentes o en exceso.
Falta de documentacion

comprobatoria de las erogaciones o
gue no relnen requisitos fiscales.
Inexistencia o deficiente control en la
recepcién, manejo y custodia de

bienes de consumo, muebles e
inmuebles.
Falta de documentacion

comprobatoria de las erogaciones o
gue no redne requisitos fiscales.
Falta de recuperaciéon de anticipos,
titulos de crédito, garantias, seguros,
carteras 0 adeudos y otros
Incumplimientos de la normativa en
materia de servicios personales.

Pagina 11
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Estado que guardan los pliegos de observaciones emitidos

Cuenta Publica 2017
Financiero

Situacién actual del nimero de Observaciones

Entidades Auditadas En
Emitidas Solventadas proceso de

investigacion
Universidad Tecnoldgica
de la Riviera Maya

Universidad Intercultural
Maya 9 - 9

Procesadora de Carnes
La Alianza, S.A. de C.V. 1 - 1

Instituto del Patrimonio
Inmobiliario de la
Administracién Publica del
Estado de Quintana Roo

Paramunicipales 2 . 2

Operadora 'y
Administradora de Bienes
Municipales de Benito
Juarez, S.A. de C.V.
Sistema para el
Desarrollo Integral de la
Familia del Municipio de
Cozumel

Fideicomisos 14 0 14

Fideicomiso de

Promocién Turistica del

Municipio de Othén P.

Blanco

Fideicomiso de

Promocién Turistica del

Municipio de Solidaridad 8 - 8

Fondo de Fomento para
el Desarrollo Rural del
Estado de Quintana Roo 2 - 2

Fondo de Fomento
Agropecuario del Estado 3 - 3
de Quintana Roo

Totales 175 69 106

Conclusién Causas que lo motivaron

y Archivo

Falta de documentacion que
comprueba y/o justifica el gasto
publico, pagos improcedentes o en
exceso, servicio de asesoria, bienes
y servicios que no justifican su
adquisicion, y anticipo a proveedores
sin evidencia de la entrega del bien
0 prestacion de servicio.

Falta de documentacion
7 comprobatoria de las erogaciones y

deudores diversos.

Pago de actualizaciones y recargos
1 por el cumplimiento extemporaneo

de obligaciones fiscales.

Falta de documentacion que

comprueba y/o justifica el gasto

publico, enajenacién de bienes a

precio menor al del avalu6 y gastos.

Deficiencias administrativas en el
entero de los impuestos por pagar y
en el manejo de los recursos
financieros.

Deficiencia administrativa en el pago
de apoyo para la némina de la I.A.P.
CRIC Cozumel .

Falta de documentacion
comprobatoria que justifique vy
compruebe el motivo de Ila
erogacion.
Falta de documentacion
comprobatoria que justifigue vy
3 compruebe el motivo de la erogaciéon
y que no redne requisitos fiscales, y
pagos improcedentes 0 en exceso.
Falta de recuperacién de anticipos,
titulos de crédito, garantias, seguros,
- carteras 0o adeudos e inadecuado
control de las actividades que las
areas realizan.
Falta de documentacion
- comprobatoria de las erogaciones
realizadas.

37

NOTA: Cuadro elaborado por la ASEQROOQ, con informacion obtenida de los Pliegos emitidos en la fiscalizacion
en materia financiera al ejercicio fiscal 2017; con corte al tercer trimestre del ejercicio 2021.
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e) Estado que guardan los pliegos de observaciones emitidos en materia de obra

publica:

Estado que guardan los pliegos de observaciones emitidos
Cuenta Publica 2017
Obra Publica u Inversiones Fisicas

Situacién actual del niUmero de resultados

i ; Total de En Proceso -
Entidades Auditadas S T Sslverrele de Conclusion y
; L. Archivo
Investigacion
Poder Ejecutivo 3 3 - -
Secretaria de Turismo 3 3 -
Poderes 1 1 - -
Poder Judicial 1 1 - -
Municipios 5 2 3 1
Municipio de Solidaridad 2 2 - -
Municipio de Tulum 2 - 2 -
Municipio de Isla Mujeres 1 - 1 1
Organismos Descentralizados y 1 1 ) )
Entidades Paraestatales
Comision para la Juventud y el Deporte
; 1 1 - -
de Quintana Roo
Totales 10 7 3 1

Causas
que lo
motivaron

Pagos en
Exceso

Pagos en
Exceso

Pagos en
Exceso
Pagos en
Exceso
Pagos en
Exceso

Pagos en
Exceso

NOTA: Cuadro elaborado por la ASEQROO, con informacion obtenida de los Pliegos emitidos en la fiscalizacion en materia obra

publica o inversiones fisicas al ejercicio fiscal 2017; con corte al tercer trimestre del ejercicio 2021.

Av. Alvaro Obregdn. N 353 entre Rafael E. Melgar y Cecilio Chi  Teléfono: 983-83 5-18-70 Y 983-83 5-18-90
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Ejercicio 2018

1. No existen montos resarcidos a la hacienda publica estatal o municipal, o al

patrimonio de los entes publicos estatales derivados del proceso de fiscalizacion a la

cuenta publica;

2. No se han presentado denuncias derivados del proceso de fiscalizacion a la cuenta

publica;

3. Se han promovido procedimientos de responsabilidad administrativa de las siguientes

entidades;
Promocién de Responsabilidad Administrativa (PRAS)
Cuenta Publica 2018
Financiero
Situaciéon Actual de PRAS
Entidad Promovidos ante el En Espera de
olC Resolucion

Municipios 6 6
Municipio de Benito Juarez 1 1
Municipio de Felipe Carrillo Puerto 2 2
Municipio de José Maria Morelos 3 3
Entidades Paraestatales 46 46
Servicios Estatales de Salud 2 2
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del 5 >
Estado de Quintana Roo
Agencia de Proyectos Estratégicos del Estado de

; 12 12
Quintana Roo
Comision de Agua Potable y Alcantarillado del Estado de 1 1
Quintana Roo
Instituto para el Desarrollo y Financiamiento del Estado de 1 1
Quintana Roo
Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado de
Quintana Roo 1 1
Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de 6 6
Quintana Roo
Universidad Tecnolégica de la Riviera Maya 4 4
Universidad de Quintana Roo 2 2
Universidad del Caribe 2 2
Universidad Politécnica de Quintana Roo 10 10
Instituto de la Cultura y las Artes de Quintana Roo 2 2
Instituto Quintanarroense de la Juventud 1 1
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Promocion de Responsabilidad Administrativa (PRAS)
Cuenta Publica 2018

Financiero
Situacion Actual de PRAS
Entidad Promovidos ante el En Espera de

oICc Resolucion
Fideicomisos 4 4
Fondo de Fomento para el Desarrollo Rural del Estado de 5 >
Quintana Roo
Fondo de Garantia Liquida o Fuente Alterna de Pago del 5 5
Estado de Quintana Roo

Totales 56 56

NOTA: Cuadro elaborado por la ASEQROO, con informacién obtenida de las Promociones de Responsabilidad Administrativa
(PRAS) emitidas en la fiscalizacion en materia financiera al ejercicio fiscal 2018; con corte al tercer trimestre del ejercicio 2021.
OIC: Organo Interno de Control.

Promocidn de Responsabilidad Administrativa (PRAS)
Cuenta Publica 2018
Obra Publica u Inversiones Fisicas
Situacién Actual de PRAS

Entidad Promovidos ~ C" ESPera
de
ante el OIC C .
Resolucion
Poderes 3 3
H. Poder Judicial 3 3
Poder Ejecutivo 23 23
Secretaria de Turismo 3 3
Secretaria de Obras Publicas 7 7
Secretaria de Desarrollo Social 3 3
Secretaria de Desarrollo Territorial Urbano Sustentable 10 10
Municipios 90 90
Municipio de Benito Juarez 4 4
Municipio de Solidaridad 7 7
Municipio de Cozumel 3 3
Municipio de Tulum 48 48
Municipio de Isla Mujeres 8 8
Municipio de Puerto Morelos 5 5
Municipio de Othon P. Blanco 9 9
Municipio de Bacalar 6 6
Entidades Paraestatales 62 62
Servicios Estatales de Salud 7 7
Comisién para la Juventud y el Deporte de Quintana Roo 6 6
Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Estado de Quintana Roo 19 19
Fundacién de Parques y Museos de Cozumel, Quintana Roo 17 17
Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Quintana 5 5
Roo
Administracion Portuaria Integral de Quintana Roo, S.A. de C.V. 11 11
Totales 178 178

NOTA: Cuadro elaborado por la ASEQROO, con informacién obtenida de las Promociones de Responsabilidad Administrativa
(PRAS) emitidas en la fiscalizacion en materia de obra publica u inversiones fisicas al ejercicio fiscal 2018; con corte al tercer
trimestre del ejercicio 2021.

OIC: Organo Interno de Control.
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4. No se cuenta con informes de presunta responsabilidad administrativa en los
términos de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y de la Ley de

Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo;

5. Y, en lo referente a la atencion a las recomendaciones, asi como el niumero de
pliegos de observaciones emitidos, su estatus procesal y causas que los motivaron se

presentan los siguientes cuadros.

a) Estado que guardan las recomendaciones emitidas en materia financiera:

Estado que guardan las recomendaciones emitidas
Cuenta Publica 2018

Financiero

Situacion actual del nimero de

Entidad resultados .
Emitidas Atendidas seguirrrl]iento
Poderes 8 3 5
H. Poder Legislativo 2 2 -
H. Poder Judicial 6 1 5
Poder Ejecutivo 18 7 11
Secretaria de Gobierno 3 1 2
Secretaria de Turismo 1 - 1
Secretaria de Obras Publicas 1 - 1
Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca 1 1 -
Secretaria de Desarrollo Social 1 - 1
Secretaria de Desarrollo Territorial Urbano Sustentable 2 2 -
Secretaria de Desarrollo Econémico 3 - 3
Secretaria de Ecologia y Medio Ambiente 2 - 2
Secretaria de Educacion de Quintana Roo 2 2 -
Secretaria de Salud 1 - 1
Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo 1 1 §
Organos Desconcentrados del Poder Ejecutivo 2 - 2
Coordinacion General de Comunicacion 2 - 2
Municipios 21 7 14
Municipio de Tulum 2 2 -
Municipio de Puerto Morelos 2 2 -
Municipio de Othén P. Blanco 2 1 1
Municipio de Felipe Carrillo Puerto 5 1 4
Municipio de José Maria Morelos 10 1 9
Entidades Paraestatales 151 52 99
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Estado que guardan las recomendaciones emitidas

Cuenta Publica 2018

Financiero

Entidad

Servicios Educativos de Quintana Roo
Servicios Estatales de Salud

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Quintana Roo

Comision para la Juventud y el Deporte de Quintana Roo

Instituto Quintanarroense de la Mujer

Sistema Quintanarroense de Comunicacién Social

Agencia de Proyectos Estratégicos del Estado de Quintana Roo
Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Estado de Quintana
Roo

Fundacién de Parques y Museos de Cozumel, Quintana Roo

Colegio de Bachilleres del Estado de Quintana Roo

Centro de Estudio de Bachillerato Técnico “Eva Samano de Lopez
Mateos”

Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado de
Quintana Roo

Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado de Quintana
Roo

Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Quintana Roo
Instituto Estatal para la Educacion de Jévenes y Adultos

Instituto Tecnolégico Superior de Felipe Carrillo Puerto

Universidad Tecnolégica de la Riviera Maya

Universidad de Quintana Roo

Universidad del Caribe

Universidad Intercultural Maya del Estado de Quintana Roo
Universidad Politécnica de Quintana Roo

Universidad Politécnica de Bacalar
Instituto de la Cultura y las Artes de Quintana Roo

Administracién Portuaria Integral de Quintana Roo, S.A. de C.V.
Procesadora de Carnes la Alianza S.A. de C.V.

VIP Servicios Aéreos Ejecutivos S.A. de C.V.

Hidroponia Maya, S.A. de C.V.

Instituto para el Desarrollo del Pueblo Maya y las Comunidades
Indigenas del Estado de Quintana Roo

Instituto Quintanarroense de la Juventud
Entidades Paramunicipales

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de
Benito Juarez

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de
Cozumel

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de
Tulum

Situacion actual del nimero de

Emitidas

21
3

3

(¢} N AN RO PPN OO [

0

w O W = 01O,
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resultados
Atendidas =l
seguimiento
21 -
- 3
3 -
- 5
- 1
- 10
5 -
- 6
2 -
- 1
1 -
1 4
1 -
2 -
- 4
- 2
- 15
4 1
1 -
- 8
- 24
- 5
3 2
1 -
- 3
5 1
- 3
2 R
- 1
4 3
1 -
- 3
3 R
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Estado que guardan las recomendaciones emitidas

Cuenta Publica 2018

Financiero

Entidad

Fideicomisos
Fideicomiso de Promocién Turistica del Municipio de Benito Juarez

Fideicomiso de Promocion Turistica del Municipio de Othén P. Blanco

Fideicomiso de Promocion Turistica del Municipio de Solidaridad
Fideicomiso Fondo de Apoyo al Programa Especial de Financiamiento
a la Vivienda para el Magisterio del Estado de Quintana Roo

Fondo de Fomento Agropecuario del Estado de Quintana Roo

Fondo de Fomento para el Desarrollo Rural del Estado de Quintana
Roo

Organos Auténomos

Instituto Electoral de Quintana Roo
Comisién de Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo

Fiscalia General del Estado de Quintana Roo
Totales

Situacién actual del niamero de

Emitidas

N
S

N PR DA N NN ON R

235

resultados

Atendidas
13

1

R RPN NN

87

En
seguimiento

11

7
3

148

NOTA: Cuadro elaborado por la ASEQROO, con informacion obtenida de las recomendaciones emitidas en la fiscalizacion en

materia financiera al ejercicio fiscal 2018; con corte al tercer trimestre del ejercicio 2021.
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b) Estado que guardan las recomendaciones emitidas en materia de desempefio:

Entidades
Fiscalizadas

Poder Ejecutivo

Secretaria de
Turismo
Oficialia Mayor

Secretaria de
Desarrollo Social
Secretaria de
Gobierno
Secretaria de
Desarrollo
Econdémico
Secretaria del
Trabajo y
Previsién Social
Secretaria de
Ecologia y Medio
Ambiente
Secretaria de
Finanzas y
Planeacion
Secretaria de
Obras Publicas
Entidades
Paraestatales
Servicios
Educativos de
Quintana Roo
Servicios
Estatales de
Salud

Comision de
Agua Potable y
Alcantarillado del
Quintana Roo
Instituto de
Infraestructura
Fisica Educativa

Organos
Auténomos

Instituto Electoral
de Quintana Roo
Poder judicial del
Estado de

Quintana roo

Organos
Administrativos

Desconcentrados

Informes
de
Resulta-
dos

9
1
1
1

1

1

Estado que guardan las recomendaciones emitidas

Namero de
Observa-
ciones

30
3

10

15

14

7

Cuenta Publica 2018

Recomen-

daciones
emitidas

16
1

34

15

14

7

Desempefio
Situacion actual del nimero de Situacion actual del nimero de
recomendaciones recomendaciones
NGmero de marzo-2021 septiembre- 2021

resultados X N
°o D) Atendidas o EN

AigmelEies atendidas Seguimiento atendidas Seguimiento

13 4 2 10 4 2 10
1 1 - - 1 - -

24 1 13 20 1 13 20

22 1 3 10 1 3 10

14 1 3 3 1 3 3

7 1 - 6 1 - 6

Av. Alvaro Obregdn. N 353 entre Rafael E. Melgar y Cecilio Chi  Teléfono: 983-83 5-18-70 Y 983-83 5-18-90 Pagina 19

Colonia Centro, C.P. 77000

auditorsuperior@aseqroo.mx




Estado que guardan las recomendaciones emitidas
Cuenta Publica 2018

Desempefio
Situacion actual del nimero de Situacion actual del niGmero de
. Informes Niinee ¢ Cu— ) recomendaciones recor_nendaciones
F:Esr'(l:t;(l:llezlggzs Regl?na. Observa- daciones P:Snl]ﬁ;%gse marzo-2021 septiembre- 2021
dos clones emitidas Atendidas ater:\‘doidas SegUiErTr:\enlO Atendidas aten':\:ioidas SeguiErrr\]ienm

Instituto
Geogréfico y
Catastral del 1 7 7 7 1 - 6 1 - 6
Estado de
quintana roo
Municipios 17 116 102 39 18 31 53 18 31 53
Municipio de
Solidaridad 1 2 2 1 - 2 - - 2 -
Municipio de 1 3 5 1 i i 5 i i 2
Cozumel
Municipio de Isla 1 5 5 1 1 1 i 1 1 i
Mujeres
EA:Q;;?IO de 11 11 5 ; 10 1 ; 10 1
Municipio de José
Maria Morelos 1 3 2 1 ) ) 2 ) ) 2
gfh’gﬁ'gomancge 3 27 26 11 3 15 8 3 15 8
Municipio de
Lazaro Cardenas 2 19 16 5 ) ) 16 ) ) 16
Municipio de
Felipe Carrillo 1 3 2 1 2 - - 2 - -
Puerto
Mun_|C|p|0, de 1 3 1 1 i 1 i i 1 i
Benito Juarez
mzﬁ'p'o de 26 24 7 1 2 21 1 2 21
Municipio  de 17 14 5 1 - 3 1 - 3
Puerto Morelos

Totales 33 203 173 105 25 49 99 25 49 99

NOTA: Cuadro elaborado por la Auditoria Superior del Estado, con informacién obtenida de los Pliegos emitidos en la fiscalizacion
en materia al desemperio al ejercicio fiscal 2018, con corte al tercer trimestre del ejercicio 2021.
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c) Estado que guardan los pliegos de observaciones emitidos en materia financiera:

Entidad

Poderes

H. Poder Legislativo

Poder Ejecutivo
Secretaria de Obras Publicas

Secretaria de Desarrollo
Agropecuario, Rural y Pesca

Secretaria de Desarrollo
Territorial Urbano Sustentable

Secretaria del Trabajo y
Prevision Social

Secretaria de Ecologia y Medio
Ambiente

Secretaria de Educacion de
Quintana Roo

Organos Desconcentrados
del Poder Ejecutivo

Coordinacién General de
Comunicacion

Municipios
Municipio de Benito Juarez

Municipio de Solidaridad

Municipio de Cozumel

Av. Alvaro Obregdn. N 353 entre Rafael E. Melgar y Cecilio Chi’

Colonia Centro, C.P. 77000

Estado que guardan los pliegos de observaciones emitidos

Cuenta Publica 2018

Situacion actual del nimero de Observaciones

Emitidas Solventadas
3 3
3 3

16 12
2 -
6 6
1 1
1 1
4 2
2 2
1 -
1 -

56 35
2 2

13 11

18 7

Financiero

Enviado
ala
UEI

21

11

Conclusién
y Archivo

Teléfono.: 983-83 5-18-70 Y 983-83 5-18-90
auditorsuperior@aseqroo.mx

Causas que lo motivaron

Falta de autorizacion o justificacion de
las erogaciones.
Falta de recuperacion de anticipos de
sueldos, préstamos personales, titulos
de crédito, garantias, seguros o
adeudos.

Falta o inadecuada formalizacion de
contratos, convenios o pedidos.

Pagos improcedentes o en exceso.
Falta de documentacion
comprobatoria y justificativa de las
erogaciones.

Falta de autorizacién o justificacién de
las erogaciones.
Pagos improcedentes o en exceso
Falta de autorizacién o justificacién de
las erogaciones.

Omision o reintegro extemporaneo de
recursos o intereses a la TESOFE o a
las tesorerias estatales.

Falta de documentacion
comprobatoria de los ingresos
Impuestos, derechos, productos,
aprovechamientos, accesorios,
actualizaciones, no cobrados.
Falta o inadecuada formalizaciéon de
contratos, convenios o pedidos.
Incumplimiento en programas,

convenios, contratos y/o acuerdos.
Falta o inadecuada formalizacion de
contratos, convenios o0 pedidos.
Falta de documentacion
comprobatoria y justificativa de las
erogaciones.

Falta de documentacion
comprobatoria de las erogaciones o
gue no rednen requisitos fiscales.

Falta o inadecuada formalizacion de
contratos, convenios o0 pedidos
Falta de documentacion
comprobatoria de las erogaciones o
gue no rednen requisitos fiscales.
Falta de documentacion
comprobatoria de las erogaciones o
gue no redne requisitos fiscales.

Falta de documentacion
comprobatoria de las erogaciones o
gue no relne requisitos fiscales.
Pagos de recargos, intereses o
comisiones por el cumplimiento
extemporaneo de obligaciones.
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Estado que guardan los pliegos de observaciones emitidos

Cuenta Publica 2018
Financiero

Situacion actual del nUmero de Observaciones

Enviado
Entidad Emitidas Solventadas ala
UEI
Municipio de Tulum

11 11 -

Municipio de Puerto Morelos

Municipio de Othén P. Blanco

Municipio de Felipe Carrillo
Puerto

Municipio de José Maria
Morelos

Entidades Paraestatales 121 62 59
Servicios Educativos de
Quintana Roo

Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del
Estado de Quintana Roo

29 29 =

Sistema Quintanarroense de
Comunicacién Social

Agencia de Proyectos
Estratégicos del Estado de 11 5 6
Quintana Roo

Conclusién
y Archivo

Causas que lo motivaron

Falta de documentacion
comprobatoria de las erogaciones o
gue no reune requisitos fiscales.
Omisién, error 0o  presentacion
extemporanea de retenciones o
entero de impuestos, cuotas,
derechos o cualquier otra obligacion
fiscal.

Falta de recuperacion de anticipos de
sueldos, préstamos personales, titulos
de crédito, garantias, seguros o
adeudos.

Pagos de recargos, intereses o
comisiones por el cumplimiento
extemporaneo de obligaciones.

Falta de documentacion
comprobatoria de las erogaciones o
gue no relne requisitos fiscales.
Falta o inadecuada formalizacién de
contratos, convenios o pedidos.

Falta de recuperacion de anticipos de
sueldos, préstamos personales, titulos
de crédito, garantias, seguros o
adeudos.

Omisioén en pago de retenciones por
obligaciones con terceros.

Pagos de recargos, intereses o
comisiones por el cumplimiento
extemporaneo de obligaciones.
Falta de documentacion
comprobatoria de las erogaciones o
gue no relne requisitos fiscales.
Falta de autorizacion o justificacién de
las erogaciones.
Falta de recuperacion de anticipos de
sueldos, préstamos personales, titulos
de crédito, garantias, seguros o
adeudos.

Falta de recuperacion de carteras o
ministraciones.

Falta de documentacion
comprobatoria de las erogaciones o
gue no reune requisitos fiscales.
Omisiones o0 inconsistencias en la
presentacion de informacion
financiera.

Falta de documentacion
comprobatoria de las erogaciones o
gue no reune requisitos fiscales.
Falta de autorizacién o justificacion de
las erogaciones.
Omisiones o0 inconsistencias en la
presentacion de informacion
financiera

Carencia o0 desactualizacion de
manuales, normativa interna 0
disposiciones legales.

Falta de recuperacién de anticipos de
sueldos, préstamos personales, titulos
de crédito, garantias, seguros o
adeudos.

Falta de documentacion
comprobatoria de las erogaciones o
gue no reune requisitos fiscales.
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Estado que guardan los pliegos de observaciones emitidos

Cuenta Publica 2018
Financiero

Situacion actual del nUmero de Observaciones

Enviado
Entidad Emitidas Solventadas ala
UEI

Conclusién
y Archivo

Fundacién de Parques y
Museos de Cozumel, Quintana
Roo

Colegio de Estudios Cientificos

y Tecnoldgicos del Estado de 3 - 3 =
Quintana Roo

Colegio de Educacion

Profesional Técnica del Estado 2 2 - -
de Quintana Roo

Instituto de Capacitacion para

el Trabajo del Estado de

Quintana Roo

Instituto Estatal para la
Educacién de Jévenes y
Adultos

Universidad Tecnoldgica de la
Riviera Maya

Universidad de Quintana Roo

Universidad Intercultural Maya
del Estado de Quintana Roo

11 5 6 =

Causas que lo motivaron

Falta de recuperacion de anticipos de
sueldos, préstamos personales, titulos
de crédito, garantias, seguros o
adeudos.

Pagos improcedentes o en exceso.
Omision, error 0  presentacion
extemporanea de retenciones o0
entero de impuestos, cuotas,
derechos o cualquier otra obligacion
fiscal.

Deficiencias en el procedimiento de
adquisicion o adjudicaciones fuera de
norma.

Falta de recuperacion de anticipos de
sueldos, préstamos personales, titulos
de crédito, garantias, seguros o
adeudos.

Falta de autorizacion o justificacion de
las erogaciones.
Pagos improcedentes o en exceso
Falta de autorizacion o justificacién de
las erogaciones.
Pagos improcedentes o en exceso.
Falta de autorizacion o justificacion de
las erogaciones.
Falta de recuperacion de anticipos de
sueldos, préstamos personales, titulos
de crédito, garantias, seguros o
adeudos.

Falta de autorizacion o justificacion de
las erogaciones.

Falta de recuperacién de anticipos de
sueldos, préstamos personales, titulos
de crédito, garantias, seguros o
adeudos.

Falta de recuperacion de anticipos de
sueldos, préstamos personales, titulos
de crédito, garantias, seguros o
adeudos.

Falta de recuperacion de anticipos a
proveedores, titulos de crédito,
garantias, seguros, carteras O
adeudos.

Falta de autorizacién o justificacion de
las erogaciones.
Pagos improcedentes o en exceso.
Falta de recuperacion de anticipos de
sueldos, préstamos personales, titulos
de crédito, garantias, seguros o
adeudos.

Pagos improcedentes o en exceso.
Falta de documentacion
comprobatoria de las erogaciones o
gue no relne requisitos fiscales.
Falta de recuperacién de anticipos de
sueldos, préstamos personales, titulos
de crédito, garantias, seguros o
adeudos.

Pagos de recargos, intereses o
comisiones por el cumplimiento
extemporaneo de obligaciones.
Omision, error 0  presentacion
extemporanea de retenciones o
entero de impuestos, cuotas,
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Estado que guardan los pliegos de observaciones emitidos

Cuenta Publica 2018
Financiero

Situacion actual del nUmero de Observaciones

Enviado
Entidad Emitidas Solventadas ala
UEI

Universidad Politécnica de
Quintana Roo

17 - 17

Régimen Estatal de Proteccion
Social en Salud de Quintana
Roo

Instituto de la Cultura y las
Artes de Quintana Roo

14 1 13

Hidroponia Maya, S.A. de C.V.

Instituto Quintanarroense de la
Juventud

Entidades Paramunicipales

Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del
Municipio de Solidaridad

Instituto Municipal de la Mujer
de Benito Juarez 1 - 1

Instituto Municipal de
Desarrollo Administrativo e 1 1 -
Innovacion

Conclusién
y Archivo

Causas que lo motivaron

derechos o cualquier otra obligacién
fiscal.

Falta de recuperacion de carteras o
ministraciones.

Deficiencia en el proceso de
recaudacion.

Falta de documentacion
comprobatoria de las erogaciones o
gue no reune requisitos fiscales.
Falta de autorizacion o justificacién de
las erogaciones.
Pagos improcedentes o en exceso.
Operaciones 0 bienes no registrados
o] registrados errénea o]
extemporaneamente.

Omisiones o0 inconsistencias en la
presentacion de informacién
financiera.

Falta de recuperacion de anticipos de
sueldos, préstamos personales, titulos
de crédito, garantias, seguros o
adeudos.

Falta de documentacion
comprobatoria de las erogaciones o
gue no relne requisitos fiscales.
Falta de autorizacion o justificacion de
las erogaciones.
Pagos improcedentes o en exceso.
Pagos de recargos, intereses o
comisiones por el cumplimiento
extemporaneo de obligaciones
Bienes y servicios que no se justifica
su adquisicion.
Operaciones 0 bienes no registrados
o registrados errénea o]
extemporaneamente

Omisiones o0 inconsistencias en la
presentacion de informacion
financiera

Inadecuada integracion, control vy
resguardo de expedientes.

Falta de documentacion
comprobatoria de las erogaciones o
gue no reune requisitos fiscales.

Falta de documentacion
comprobatoria de las erogaciones o
gue no relne requisitos fiscales.
Pagos improcedentes o en exceso.
Omisiones o0 inconsistencias en la
presentacion de informacion
financiera.

Falta de recuperacién de anticipos de
sueldos, préstamos personales, titulos
de crédito, garantias, seguros o
adeudos.

Falta de documentacion
comprobatoria de las erogaciones o
gue no reune requisitos fiscales.
Falta de documentacion
comprobatoria de las erogaciones o
gue no reudne requisitos fiscales
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Estado que guardan los pliegos de observaciones emitidos

Cuenta Publica 2018
Financiero

Situacion actual del nUmero de Observaciones

Enviado
Entidad Emitidas Solventadas ala
UEI
Instituto de la Cultura y las
Artes del Municipio de Isla
Mujeres

Eideicomisos 12 9 3

Fideicomiso de Promocién
Turistica del Municipio de
Othon P. Blanco 1 - 1

Fideicomiso Fondo de Apoyo al

Programa Especial de

Financiamiento a la Vivienda 1 1 -
para el Magisterio del Estado
de Quintana Roo

Fondo de Fomento
Agropecuario del Estado de
Quintana Roo

Fondo de Fomento para el
Desarrollo Rural del Estado de
Quintana Roo

Fondo de Garantia Liquida o
Fuente Alterna de Pago del 1 - 1
Estado de Quintana Roo

Totales 214 124 90

Conclusién Causas que lo motivaron

y Archivo

Falta de documentacion
comprobatoria de las erogaciones o
gue no reune requisitos fiscales;
Pagos improcedentes o en exceso.

Omisibn , error o presentacion

extemporanea de retenciones o
- entero de impuestos, cuotas ,

derechos o cualquier otra obligacion

fiscal.

Deficiencia en el proceso de

recaudacion.

Falta de documentacion
comprobatoria de las erogaciones o
gue no relne requisitos fiscales.
Pagos improcedentes o en exceso.
Falta de recuperacién de anticipos a
proveedores, titulos de crédito,
garantias, seguros, carteras 0
adeudos

Falta de documentacién
1 comprobatoria de las erogaciones o
gue no reudne requisitos fiscales

12

NOTA: Cuadro elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, con informacién obtenida de los Pliegos emitidos
en la fiscalizacion en materia financiera al ejercicio fiscal 2018; con corte al tercer trimestre del ejercicio 2021.

UEI: Unidad Especial de Investigacion
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d) Estado que guardan los pliegos de observaciones emitidos en materia de obra

publica:

Estado que guardan los pliegos de observaciones emitidos
Cuenta Publica 2018
Obra Publica u Inversiones Fisicas

Entidad llotalde
observaciones
Poder Ejecutivo 14
Secretaria de Turismo 2

Secretaria de Obras
Publicas

Secretaria de Desarrollo
Social

Secretaria de Desarrollo
Territorial Urbano 8
Sustentable

Municipios 17
Municipio de Tulum 16
Municipio de Oth6n P. 1
Blanco
Entidades Paraestatales 2
Comision para la
Juventud y el Deporte de 2
Quintana Roo
Entidades 7
Paramunicipales
Operadora y
Administradora de Bienes 7
Municipales S.A. de C.V.

40

Situacioén actual del nimero

de resultados

Enviado Causas que lo motivaron
Solventado ala
UEI
13 1
Pagos en Exceso. Faltante de
2 - documentacién comprobatoria del
Gasto.
Faltante de documentacion
3 o comprobatoria del Gasto.
Defectos y Vicios Ocultos de Obra.
Faltante de documentacion
- 1 comprobatoria del Gasto.
Pagos en Exceso.
8 ) Faltante de documentacion
comprobatoria del Gasto.
Defectos y Vicios Ocultos de Obra.
16 1
Pagos en Exceso.
15 1 Faltante de documentacion
comprobatoria del Gasto.
Defectos y Vicios Ocultos de Obra
1 - Pagos en Exceso
2 =
2 - Pagos en Exceso.
- 7
) 7 Faltante de documentacién
comprobatoria del Gasto.
31 9

NOTA: Cuadro elaborado por la ASEQROO, con informacion obtenida de los Pliegos emitidos en la fiscalizacion en materia obra
publica o inversiones fisicas al ejercicio fiscal 2018; con corte al tercer trimestre del ejercicio 2021.

UEI: Unidad Especial de Investigacion.
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e) Estado que guardan las solicitudes de aclaraciéon emitidos en materia financiera

Estado que guardan las Solicitudes de aclaracion
Cuenta Publica 2018

Situaciéon Actual del niumero de

resultados
Entidad En proceso
Emitidas  Solventadas de
valoracion
Poderes 1 - 1
H. Poder Judicial 1 - 1
Poder Ejecutivo 4 - 4
Secretaria de Ecologia y Medio Ambiente 4 - 4
Municipios 1 - 1
Municipio de Solidaridad 1 - 1
Entidades Paraestatales 18 17 1
Servicios Educativos de Quintana Roo 1 1 -
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo 7 7 -
Instituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado de Quintana Roo 1 1 -
Universidad Tecnoldgica de la Riviera Maya 1 - 1
Instituto de la Cultura y las Artes de Quintana Roo 8 8 -
Eideicomisos 1 - 1
Fondo de Fomento para el Desarrollo Rural del Estado de Quintana Roo 1 - 1
Totales 25 17 8

NOTA: Cuadro elaborado por la ASEQROO, con informacién obtenida de las solicitudes de aclaracién emitidos en la fiscalizacion
en materia financiera al ejercicio fiscal 2018; con corte al tercer trimestre del ejercicio 2021.
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Ejercicio 2019

1. No existen montos resarcidos a la hacienda publica estatal o municipal, o al
patrimonio de los entes publicos estatales derivados del proceso de fiscalizacion a la

cuenta publica;

2. No se han presentado denuncias derivados del proceso de fiscalizacion a la cuenta

publica;

3. Se han promovido procedimientos de responsabilidad administrativa de las siguientes

entidades;

Promocién de Responsabilidad Administrativa (PRAS)
Cuenta Publica 2019

Financiero
Situacion Actual de PRAS
Entidad Promovidos En Espera de
ante el OIC Resolucion

Organos Descentralizados de la Administracion Pablica

46 46
Estatal
Agencia de Proyectos Estratégicos del Estado de Quintana Roo 2 2
Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado de 9 9
Quintana Roo
Instituto de la Cultura y las Artes de Quintana Roo 1 1
Instituto para el Desarrollo del Pueblo Maya y las Comunidades 1 1
Indigenas del Estado de Quintana Roo
Instituto para el Desarrollo y Financiamiento del Estado de 1 1
Quintana Roo
Servicios Educativos de Quintana Roo 2 2
Universidad de Quintana Roo 1 1
Universidad del Caribe 6 6
Universidad Intercultural Maya del Estado de Quintana Roo 4 4
Universidad Politécnica de Bacalar 2 2
Universidad Politécnica de Quintana Roo 7 7
Universidad Tecnolégica de Chetumal 1 1
Universidad Tecnolégica de la Riviera Maya 9 9
Fideicomisos Publicos Estatales 7 7
Fideicomiso Fondo de Apoyo al Programa Especial de
Financiamiento a la Vivienda para el Magisterio del Estado de 3 3

Quintana Roo
Fondo de Fomento Agropecuario del Estado de Quintana Roo 2 2

Fondo de Fomento para el Desarrollo Rural del Estado de

Quintana Roo 1 1
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Promocion de Responsabilidad Administrativa (PRAS)

Cuenta Publica 2019
Financiero

Entidad

Fondo de Garantia Liquida o Fuente Alterna de Pago del Estado
de Quintana Roo

Organos Autébnomos

Fiscalia General del Estado de Quintana Roo

Organismos Descentralizados de la Administracién Publica
Municipal

Instituto de la Juventud del Municipio de Solidaridad

Instituto de Planeacién para el Desarrollo Urbano del Municipio
de Benito Juarez

Entidades de Interés Publico

Asociacion de Futbol Pioneros A. C

Totales

Promovidos
ante el OIC

Situaciéon Actual de PRAS
En Espera de
Resolucion

1 1

PP R R W NN
PP PR W NN

58 58

NOTA: Cuadro elaborado por la ASEQROO, con informacién obtenida de las Promociones de Responsabilidad Administrativa
(PRAS) emitidas en la fiscalizacién en materia financiera al ejercicio fiscal 2019; con corte al tercer trimestre del ejercicio 2021.

OlIC: Organo Interno de Control.

Promocién de Responsabilidad Administrativa (PRAS)

Cuenta Publica 2019
Obra Publica u Inversiones Fisicas

Entidad

Poderes

H. Poder Judicial

Poder Ejecutivo

Secretaria de Desarrollo Social
Secretaria de Obras Publicas
Entidades Paraestatales

Agencia de Proyectos Estratégicos del Estado de Quintana Roo

Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Quintana
Roo
Comision de Agua Potable y Alcantarillado del Estado de Quintana Roo

Comisién para la Juventud y el Deporte de Quintana Roo
Fundacién de Parques y Museos de Cozumel, Quintana Roo
Servicios Estatales de Salud

Administracion Portuaria Integral de Quintana Roo S.A. de C.V.
Municipios

Municipio de Bacalar

Municipio de Benito Juarez

Municipio de Cozumel

Municipio de Isla Mujeres
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Situacién Actual de PRAS

Promovidos Elr Edsepera
ante el OIC .,
Resolucion
13 13
13 13
35 35
2 2
33 33
71 71
16 16
4 4
4 4
3 3
9 9
6 6
29 29
366 366
8 8
2 2
17 17
14 14
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Promocion de Responsabilidad Administrativa (PRAS)
Cuenta Publica 2019
Obra Publica u Inversiones Fisicas
Situacion Actual de PRAS

Entidad Promovidos En Edspera

e
ante el OIC -

Resolucion
Municipio de José Maria Morelos 38 38
Municipio de Lazaro Cardenas 46 46
Municipio de Othon P. Blanco 96 96

Municipio de Puerto Morelos 7 7

Municipio de Solidaridad 44 44
Municipio de Tulum 94 94
Entidades Paramunicipales 47 47
Operadora y Administradora de Bienes Municipales S.A. de C.V. 47 47
Totales 532 532

NOTA: Cuadro elaborado por la ASEQROO, con informacién obtenida de las Promociones de Responsabilidad Administrativa
(PRAS) emitidas en la fiscalizacién en materia de obra publica u inversiones fisicas al ejercicio fiscal 2019; con corte al tercer
trimestre del ejercicio 2021.

OIC: Organo Interno de Control.

4. No se cuenta con informes de presunta responsabilidad administrativa en los
términos de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y de la Ley de

Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo;

5. Y, en lo referente a la atencion a las recomendaciones, asi como el numero de
pliegos de observaciones emitidos, su estatus procesal y causas que los motivaron se

presentan los siguientes cuadros.

a) Estado que guardan las recomendaciones emitidas en materia financiera:

Estado que guardan las recomendaciones emitidas
Cuenta Publica 2019
Financiero
Situacién actual del niumero de resultados

St Emitidas Atendidas !En_
seguimiento

Poderes 4 4 -
Poder judicial 4 4 -
Dependencia 37 30 7
Secretaria de Desarrollo Agropecuario 2 2 -
Secretaria de Desarrollo Econémico 1 - 1
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Estado que guardan las recomendaciones emitidas

Cuenta Publica 2019
Financiero

Entidad

Secretaria de Desarrollo Social
Secretaria de Desarrollo Territorial Urbano Sustentable

Secretaria de Ecologia y Medio Ambiente
Secretaria de Educacion

Secretaria de Gobierno

Secretaria de Obras

Secretaria de Salud

Secretaria de Trabajo y Prevision Social

Secretaria de Turismo

Organos Administrativos desconcentrados

Coordinacion General de Comunicaciéon

Organismos Descentralizados de la Administracién Publica
Estatal

Agencia de Proyectos Estratégicos del Estado de Quintana Roo
Colegio de Bachilleres del Estado de Quintana Roo

Colegio de Educaciéon Profesional Técnica del Estado de
Quintana Roo.

Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de
Quintana Roo

Comision de Agua Potable y Alcantarillado del Estado de
Quintana Roo

Comision Ejecutiva de Atencién a Victima del Estado de
Quintana Roo

Consejo de Promocién Turistica de Quintana Roo

Consejo Quintanarroense de Ciencia y Tecnologia

Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Quintana
Roo

Instituto de la Cultura y las Artes de Quintana Roo

Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo
Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y Adultos

Instituto para el Desarrollo del Pueblo Maya y las Comunidades
Indigenas del Estado de Quintana Roo

Instituto para el Desarrollo y Financiamiento del Estado de
Quintana Roo

Instituto Quintanarroense de la Juventud

Instituto Quintanarroense de la Mujer

Instituto Tecnoldgico Superior de Felipe Carrillo Puerto
Servicios Educativos de Quintana Roo

Servicios Estatales de Salud

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Quintana Roo

Sistema Quintanarroense de Comunicacion Social
Universidad de Quintana Roo

Universidad del Caribe

Universidad Intercultural Maya del Estado de Quintana Roo
Universidad Politécnica de Quintana Roo

Universidad Tecnolégica de Canciin

Emitidas

N

NNEFENO WO P O B>

158

N

A WO, N AP W

RN O -

Atendidas

4

w Ok O Ww

w

4
2
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Estado que guardan las recomendaciones emitidas

Cuenta Publica 2019
Financiero

Entidad

Universidad Tecnolégica de Chetumal
Universidad Tecnolégica de la Riviera Maya
Empresas de Participacion Estatal Mayoritaria

VIP Servicios Aéreos Ejecutivos S.A. de C.V.
Fideicomisos Publicos Estatales

Fideicomiso Fondo de Apoyo al Programa Especial de
Financiamiento a la Vivienda para el Magisterio del Estado de
Quintana Roo

Fondo de Fomento Agropecuario del Estado de Quintana Roo
Fondo de Fomento para el Desarrollo Rural del Estado de
Quintana Roo

Organos Auténomos

Comisién de Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo

Municipios
Municipio José Maria Morelos
Municipio de Othén P Blanco

Municipio de Puerto Morelos

Organismos Descentralizados de la Administracion Publica

Municipal

Instituto de la Juventud del Municipio de Solidaridad

Instituto de las Mujeres del Municipio de Solidaridad

Instituto de Planeacion para el Desarrollo Urbano del Municipio

de Benito Juarez

Instituto del Deporte del Municipio de Solidaridad

Instituto Municipal de la Cultura y las Artes de Solidaridad

Instituto Municipal de la Mujer de Benito Juarez

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio

de Benito Juarez

Empresas de Participacion Municipal Mayoritaria

Operadora y Administradora de Bienes Municipales S.A de C. V
Totales

Situacién actual del nimero de resultados

Emitidas

6
25

2

11

[ NN

=
Al N

= O

[N
(63}

PR W RANON P RPN

242

Atendidas
5

D NN W

116

En
seguimiento
1
22

A DA P R B~ PP

= N O

126

NOTA: Cuadro elaborado por la ASEQROO, con informacion obtenida de las recomendaciones emitidas en la fiscalizacion en
materia financiera al ejercicio fiscal 2019; con corte al tercer trimestre del ejercicio 2021.

b) Estado que guardan las recomendaciones emitidas en materia de desempefio:
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Estado que guardan las recomendaciones emitidas
Cuenta Publica 2019

Desempefio
Situacién actual de_l nimero de Situacién actual de_l nimero de
Entidades "e s MGe®  Recomen-  Namero IO marso00L eeptembre.o0or
i i R Ita- Ob o
Fiscalizadas edsgs : -Cizirgsa emiidas resultados AiizmaTees ater:\‘d(:das SeguiEr:iento Aiizmareks ater:\:jc;das Seg uIiEmniento
Poder Ejecutivo 7 34 24 14 15 5 4 21 - 3
Secretaria de
Desarrollo
Agropecuario, Rural 1 6 2 2 1 ) 1 1 ) 1
y Pesca
Secretaria de
Desarrollo Social 1 3 3 2 2 1 ) 3 . .
Secretaria de
Desarrollo
Territorial  Urbano 1 7 4 2 1 2 1 3 ) 1
Sustentable
Secretaria de
Educacion 1 3 3 2 2 1 ) 3 ; ;
Secretaria de
Gobierno 1 3 3 2 3 } ) 3 } }
Secretaria de Salud 1 6 5 2 5 - - 5 R R
Secretaria de
Seguridad Publica 1 6 4 2 1 1 2 3 - 1
Entidades
Paraestatales 6 34 27 19 2 3 22 17 - 10
Colegio de
Educacion
Profesional Técnica 1 5 2 4 - 1 1 - - 2
del Estado de
Quintana Roo
Colegio de Estudios
Cientificos y
Tecnolgicos  de 1 6 6 4 ) ) 6 ) ) 6
Quintana Roo
Comisién de Agua
Potable y
Alcantarillado  del 1 8 8 3 ) 2 6 8 ) )
Quintana Roo
Comisién Ejecutiva
de Atencibn a 1 6 2 2 1 - 1 1 - 1
Victima
Instituto de
Capacitacion Para 1 5 5 4 - - 5 4 - 1
el Trabajo
Sistema
Quintanarroense de ) ) )
Comunicacién 1 4 4 2 1 3 4
Social
Organos
Administrativos 1 6 6 4 6 - - 6 - -
Desconcentrados
Instituto
Quintanarroense de 1 6 6 4 6 - - 6 - -
Ig Mujer
Organos ) )
AULONOMOS 5 35 13 12 2 11 8 5
Fiscalia General del
Estado 3 19 2 6 - - 2 - - 2
Instituto de Acceso
la informacién vy 1 4 3 2 ) ) 3 3 ) )
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Estado que guardan las recomendaciones emitidas
Cuenta Publica 2019

Desempefio
Situacion actual del nimero de

recomendaciones

Informes Nimero

Entidades de de %ZCC‘I’(;‘;]‘Z’; N“g‘:"’ marzo-2021
Fiscalizadas Re;;‘é‘a' 0350‘:]2’5 emitidas  resultados o ater:udc:das SeguFr:iemo Atendidas

Proteccién de Datos
Personales
Tribunal de Justicia
Administrativa  del
Estado de Quintana 1 6 > 2 ) 1 4 >
Roo
Tribunal  Electoral
de Quintana Roo 1 6 3 2 ) 1 2 }
Ayuntamientos 7 99 89 25 15 - 74 57
Municipio de
Bacalar 1 21 19 5 2 - 17 2
Municipio de Benito
Juéarez it i 9 3 - - 9 -
Municipio de
Cozumel 2 23 21 8 9 - 12 21
Municipio de Isla
Mujeres 2 25 23 6 - - 23 17
Municipio de
Solidaridad 1 19 17 3 4 - 13 17
Organos _de la
Administracién
Piblica_Municipal 2 25 15 7 10 - ° 15
Desconcentrados
Instituto de la Mujer
del Municipio de 1 11 4 3 3 - 1 4
Solidaridad
Instituto de la Mujer
del Municipio de 1 14 11 4 7 = 4 11
Benito Juarez

Totales 29 233 174 81 48 10 116 124

atendidas

Situacion actual del nimero de
recomendaciones
septiembre-2021

No En
Seguimiento

NOTA: Cuadro elaborado por la Auditoria Superior del Estado, con informacién obtenida de los Pliegos emitidos en la fiscalizacion

en materia al desempefio al ejercicio fiscal 2019, con corte al tercer trimestre del ejercicio 2021.

Teléfono.: 983-83 5-18-70 Y 983-83 5-18-90
auditorsuperior@aseqroo.mx

Av. Alvaro Obregdn. N 353 entre Rafael E. Melgar y Cecilio Chi’
Colonia Centro, C.P. 77000

Pagina 34




c) Estado que guardan los pliegos de observaciones emitidos en materia financiera:

Estado que guardan los pliegos de observaciones emitidos
Cuenta Publica 2019
Financiero

Situacion actual del nUmero de Observaciones

Entidad Conclusién

Emitidas Solventadas El Procesg de y Archivo
Integracion

Causas que lo motivaron

Poderes 3 3 - -

Falta de documentacién comprobatoria
3 8 - - de las erogaciones o que no reune
requisitos fiscales.

Secretaria de Finanzas
y Planeacion

Dependencias 6 2 4 -

Secretaria de

Desarrollo Falta de autorizacién o justificacion de
Agropecuario, Rural y las erogaciones.

Pesca

Falta de documentacién comprobatoria
1 1 - - de las erogaciones o que no reulne
requisitos fiscales.

Secretaria de
Desarrollo Social

Secretaria de Ecologia Falta de documentacién comprobatoria

y Medio Ambiente . s ) . y justificativa de las erogaciones.

Secretaria de Obras 1 ) 1 B Falta de autorizacion o justificacion de

Publicas las erogaciones.

Organismos

Desceqtrgllzad_qs de 188 80 108 )

la Administracion

Pdblica Estatal
Falta de documentacién comprobatoria
y justificativa de los ingresos Falta o
inadecuada formalizacion de contratos,
convenios o pedidos Falta
de documentacién comprobatoria de

Agencia de Proyectos las erogaciones o que no relne

Estratégicos del 6 6 ) ) requisitos fiscales Falta de

Estado de Quintana recuperacion de anticipos de sueldos,

Roo préstamos personales, titulos de
crédito, garantias, seguros o adeudos
Pagos improcedentes o en exceso
Deficiencias en el procedimiento de
adquisicion o adjudicaciones fuera de
norma.

Centro de Estudio de

Bachillerato Técnico” 1 1 ) ) Falta de autorizacion o justificacion de

Eva Sdmano de Lépez las erogaciones.

Mateos”

Colegio de Educacion

Profesional Técnica Falta de recuperacién de carteras o

1 1 - - . .

del Estado de ministraciones.

Quintana Roo
Falta de documentacién comprobatoria

Colegio de Estudios de [as_ erqgaciones 0 que no redne

o2 requisitos fiscales Falta de

Cientificos y documentacién comprobatoria y

Tecnoldgicos del 4 4 - - Ustificati d | .

Estado de Quintana TR O g 5 ClejEEblE

ROO Deflc_le_n_c!as en _el_pro_cedlmlento de
adquisicion o adjudicaciones fuera de
norma.
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Estado que guardan los pliegos de observaciones emitidos

Cuenta Publica 2019
Financiero

Situacién actual del nUmero de Observaciones

Entidad Conclusion Causas que lo motivaron
Emitidas Solventadas =" Proceso de y archivo
Integracion

Falta de recuperaciéon de anticipos de
Comision de Agua sueldos, préstamos personales, titulos
Potable y de crédito, garantias, seguros o
Alcantarillado del 2 - 2 - adeudos Pagos de recargos,
Estado de Quintana intereses o0 comisiones por el
Roo cumplimiento extemporaneo de

obligaciones.
Consejo de Promocién Falta de documentacién comprobatoria
Turistica de Quintana 1 - 1 - de las erogaciones o que no reune
Roo requisitos fiscales.

. Falta de recuperacién de anticipos a
Instituto de d itul d <di
Capacitacion para el proveedores, titulos e crédito,
Trabajo del Estado de 2 2 - - garantias, seguros, carteras o adeudos

; Falta de recuperacion de carteras o
Quintana Roo - .

ministraciones.
Falta de documentacién comprobatoria
y justificativa de los ingresos Falta de
documentaciéon comprobatoria de las
erogaciones 0 que no reune requisitos
fiscales Falta de
Instituto de la Cultura y autorizacion o justificacion de las
las Artes de Quintana 19 15 4 - erogaciones Pagos improcedentes o
Roo en exceso Pagos de recargos,
intereses 0 comisiones por el
cumplimiento extemporaneo de
obligaciones  Deficiencias en el
procedimiento de adquisicion o
adjudicaciones fuera de norma.
Falta de documentacién comprobatoria
Instituto Estatal para la de lfas. erqgacllones 0 que no Teuge
Educacién de Jévenes 2 - 2 - requisitos _f!sca es Falta de
recuperacion de anticipos de sueldos,
y Adultos . )
préstamos personales, titulos de
crédito, garantias, seguros o adeudos.
Falta de recuperacion de anticipos de

. sueldos, préstamos personales, titulos
Instituto At -

. de crédito, garantias, seguros o
Quintanarroense de la

2 - 2 - adeudos Pagos de recargos,
Juventud del Estado ; s |
de Quintana Roo intereses 0  comisiones  por e
cumplimiento extemporaneo de

obligaciones.
Falta de documentacién comprobatoria
de las erogaciones o que no relne
Instituto para el requisitos fiscales Falta
Desarrollo del Pueblo de recuperacion de anticipos de
Maya y las sueldos, préstamos personales, titulos

. 6 - 6 - . .

Comunidades de crédito, garantias, seguros o
Indigenas del Estado adeudos Pagos de
de Quintana Roo recargos, intereses o comisiones por el
cumplimiento extemporaneo de

obligaciones.

. Falta de recuperacion de anticipos de
Instituto sueldos, préstamos personales, titulos
Qumtanarroense de la 1 1 ) . de crédito, garantias, seguros o
Mujer

adeudos.

- . Falta de documentacion comprobatoria

Servicios  Educativos . .
) 5 5 - - de las erogaciones o que no reune
de Quintana Roo o .
requisitos fiscales.
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Entidad

Sistema para el
Desarrollo Integral de
la Familia del Estado
de Quintana Roo

Sistema
Quintanarroense  de
Comunicacién Social

Universidad de
Quintana Roo

Universidad del Caribe

Universidad
Intercultural Maya del
Estado de Quintana
Roo

Universidad
Politécnica de
Quintana Roo

Universidad
Tecnolégica de
Cancun

Universidad
Tecnoldgica de la
Riviera Maya

Fideicomisos
Publicos Estatales

Av. Alvaro Obregdn. N 353 entre Rafael E. Melgar y Cecilio Chi’
Colonia Centro, C.P. 77000

Estado que guardan los pliegos de observaciones emitidos

Cuenta Publica 2019
Financiero

Situacién actual del nUmero de Observaciones

En Proceso de

Emitidas Solventadas e
Integracion

9 9 -
2 - 2

31 23 8
1 - 1

32 - 32
10 1 9

3 8 -

48 9 39
12 3 9

Conclusién
y Archivo

Teléfono: 983-83 5-18-70 Y 983-83 5-18-90

Causas que lo motivaron

Falta de documentacién comprobatoria
de las erogaciones o que no redne
requisitos fiscales Falta
de autorizaciéon o justificacion de las
erogaciones Pagos improcedentes o
en exceso.

Falta de documentacién comprobatoria
de las erogaciones o que no redne
requisitos fiscales
Falta de recuperacion de anticipos de
sueldos, préstamos personales, titulos
de crédito, garantias, seguros o
adeudos.

Falta de autorizacién o justificacion de
las erogaciones Pagos
improcedentes o] en exceso
Operaciones o bienes no registrados o
registrados errénea o]
extemporaneamente.

Falta de documentacién comprobatoria
de las erogaciones o que no reune
requisitos fiscales.

Falta de documentacién comprobatoria
de las erogaciones o que no relne
requisitos fiscales Falta de autorizacion
o justificacion de las erogaciones
Falta de recuperacion de anticipos de
sueldos, préstamos personales, titulos
de crédito, garantias, seguros o
adeudos Pagos
improcedentes 0 en exceso.

Falta de recuperacién de carteras o
ministraciones Falta de
documentacién comprobatoria de las
erogaciones 0 que no redne requisitos
fiscales Pagos improcedentes o en
exceso.

Falta de recuperacion de anticipos a
proveedores, titulos de crédito,
garantias, seguros, carteras o adeudos
Falta de autorizacion o justificacion de
las erogaciones.

Falta de recuperaciéon de anticipos de
sueldos, préstamos personales, titulos
de crédito, garantias, seguros o
adeudos

Falta de documentacién comprobatoria
de las erogaciones o que no reune
requisitos fiscales Pagos
improcedentes o] en exceso
Omisiones o0 inconsistencias en la
presentacion de informacion financiera
Falta de autorizacion o justificacion de
las erogaciones.
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Entidad

Fideicomiso Fondo de
Apoyo al Programa
Especial de
Financiamiento a la
Vivienda para el
Magisterio del Estado
de Quintana Roo
Fideicomiso Fondo
Mixto CONACYT
Gobierno del Estado
de Quintana Roo
Fondo de Fomento
Agropecuario del
Estado de Quintana
Roo

Fondo de Fomento
para el Desarrollo
Rural del Estado de
Quintana Roo

Organos Auténomos

Fiscalia General del
Estado de Quintana
Roo

Municipios

Municipio de Jose
Maria Morelos

Municipio de Othén P.
Blanco

Municipio de
Solidaridad

Municipio de Tulum

Estado que guardan los pliegos de observaciones emitidos
Cuenta Publica 2019
Financiero

Situacién actual del nUmero de Observaciones

Conclusién
En Proceso de y Archivo

Integracién

Causas que lo motivaron
Emitidas Solventadas

Deficiencia en el proceso de
recaudacion.

Falta de documentacién comprobatoria
2 - 2 - de las erogaciones o que no reune
requisitos fiscales.

Omisiones 0 inconsistencias en la

7 2 5 - > ) e )
presentacion de informacion financiera.
Falta de documentacién comprobatoria
y justificativa de los ingresos
5 ) 5 ) Falta de recuperacion de anticipos de
sueldos, préstamos personales, titulos
de crédito, garantias, seguros o
adeudos.
4 1 3 3
Falta de documentacién comprobatoria
4 1 3 3 T .
y justificativa de las erogaciones.
30 15 15 -
Falta de recuperacion de anticipos de
1 ) 1 ) sueldos, préstamos personales, titulos

de crédito, garantias, seguros o
adeudos.
Falta de recuperacion de anticipos de
sueldos, préstamos personales, titulos
de crédito, garantias, seguros o
3 3 - - adeudos Pagos de
recargos, intereses o comisiones por el
cumplimiento extemporaneo de
obligaciones.
Falta de documentacién comprobatoria
20 6 14 - de las erogaciones o que no redne
requisitos fiscales.

Falta de documentacién comprobatoria
6 6 - - de las erogaciones o que no reune
requisitos fiscales.

Organismos
Descentralizados de 12 ) 12 )
la Administracién
Pudblica Municipal
Instituto de la Cultura'y Deficiencias en el procedimiento de
las Artes del Municipio 3 - 3 - adquisicion o adjudicaciones fuera de
de Benito Juarez norma.
Falta de autorizacion o justificacion de
Instituto de la Juventud las erogaciones Falta de
del Municipio de 5 - 5 - recuperacion de anticipos de sueldos,
Solidaridad préstamos personales, titulos de
crédito, garantias, seguros o adeudos.
Instituto de las Mujeres o S
del Municipio  de 1 ) 1 ) I';E;It:r (():ieagilétrc]):szacmn o justificacion de
Solidaridad 9 '
Instituto del Deporte 5 ) 5 ) Falta de autorizacién o justificacion de
del Municipio del las erogaciones.
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Estado que guardan los pliegos de observaciones emitidos
Cuenta Publica 2019
Financiero

Situacién actual del nUmero de Observaciones

Entidad Conclusion Causas que lo motivaron
Emitidas Solventadas ET FIOEEE de y Archivo
ntegracion
Municipio de
Solidaridad
Solucion Integral de Falta d o stificacion d
Residuos Solidos 1 ) 1 ) alta de autorizacion o justificacion de
Cancin las erogaciones.
Totales 255 104 151 3

NOTA: Cuadro elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, con informacién obtenida de los Pliegos emitidos
en la fiscalizacién en materia financiera al ejercicio fiscal 2019; con corte al tercer trimestre del ejercicio 2021.

d) Estado que guardan los pliegos de observaciones emitidos en materia de obra
publica:

Estado que guardan los pliegos de observaciones emitidos
Cuenta Publica 2019
Obra Publica u Inversiones Fisicas

Situacién actual del

. Total de ndmero de resultados
Entidad : ;
observaciones Enviado a 8
Solventado Causas que lo motivaron
la UEI
Poder Ejecutivo 2 2 2
. Pagos en Exceso.
Sec_retarla de Desarrollo 2 2 2 Faltante de documentacién comprobatoria
Social
del Gasto.
Municipios 35 35 -
_— . - Pagos en Exceso.
Mgmuplo de Lazaro 10 10 Faltante de documentacion comprobatoria
Cérdenas
del Gasto.
Municipio de Othén P. 1 1 . Faltante de documentacién comprobatoria
Blanco del Gasto.
Municipio de Puerto . Faltante de documentacién comprobatoria
1 1
Morelos del Gasto.
- Pagos en Exceso.
Municipio de Solidaridad 4 4 Faltante de documentacién comprobatoria
del Gasto.
- Pagos en Exceso.
Municipio de Tulum 19 19 Faltante de documentacion comprobatoria
del Gasto.
Entldade_s _ 12 10 2
Paramunicipales
Operadora y L .
Administradora de Bienes 12 10 5 g:lltgr;tsetge documentacion comprobatoria
Municipales S.A. de C.V. :
49 45 4

NOTA: Cuadro elaborado por la ASEQROO, con informacion obtenida de los Pliegos emitidos en la fiscalizacion en materia obra
publica o inversiones fisicas al ejercicio fiscal 2019; con corte al tercer trimestre del ejercicio 2021.
UEI: Unidad Especial de Investigacion.
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e) Estado que guardan las solicitudes de aclaracion emitidos en materia financiera

Estado que guardan las Solicitudes de aclaracion

Cuenta Publica 2019

Entidad

Dependencias
Oficialia Mayor
Secretaria de Ecologia y Medio Ambiente

Organismos Descentralizados de la Administracién Publica Estatal

Agencia de Proyectos Estratégicos del Estado de Quintana Roo

Comision de Agua Potable y Alcantarillado del Estado de Quintana Roo
Consejo de Promocién Turistica de Quintana Roo

Instituto de la Cultura y las Artes de Quintana Roo

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo
Sistema Quintanarroense de Comunicacién Social

Universidad Intercultural Maya de Quintana Roo

Universidad Tecnolégica de la Riviera Maya

Fideicomisos

Fondo de Fomento Agropecuario del Estado de Quintana Roo
Fondo de Fomento para el Desarrollo Rural del Estado de Quintana Roo

Municipios

Municipio de Othén P Blanco

Municipio de Solidaridad

Organismos Descentralizados de la Administracién Publica Municipal

Instituto del Deporte del Municipio de Solidaridad
Instituto Municipal de la Cultura y las Artes de Solidaridad

Totales

Situacion Actual del nimero de resultados

Emitidas Solventadas Segulizmniento
4 3 1
1 - 1
3 3 -

16 6 10
4 4 -
2 - 2
3 - 3
2 - 2
2 2 -
1 - 1
1 - 1
1 - 1
4 2 2
3 2 1
1 - 1
8 6 2
3 3 -
5 3 2
2 1 1
1 - 1
1 1 -
34 18 16

NOTA: Cuadro elaborado por la ASEQROO, con informacién obtenida de las solicitudes de aclaracion emitidos en la fiscalizacion
en materia financiera al ejercicio fiscal 2019; con corte al tercer trimestre del ejercicio 2021.
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Ejercicio 2020

1. No existen montos resarcidos a la hacienda publica estatal o municipal, o al
patrimonio de los entes publicos estatales derivados del proceso de fiscalizacion a la

cuenta publica;

2. No se han presentado denuncias derivados del proceso de fiscalizacion a la cuenta

publica;

3. Se han promovido procedimientos de responsabilidad administrativa de las siguientes

entidades;

Promocion de Responsabilidad Administrativa (PRAS)
Cuenta Publica 2020

Financiero
Situacion Actual de PRAS
Entidad PRAS En Espera de
Emitidos Resolucion
Organismos Descentralizados de la_Administracion 4 4
Pablica Municipal
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del 1 1
Municipio de Othén P. Blanco
Instituto Municipal de la Cultura y las Artes de Solidaridad 3 3
Fideicomisos 2 2
Fondo de Fomento para el Desarrollo Rural del Estado de 1 1
Quintana Roo
Fondo de Garantia Liquida o Fuente Alterna de Pago del 1 1
Estado de Quintana Roo
Totales 6 6

NOTA: Cuadro elaborado por la ASEQROO, con informacién obtenida de las Promociones de Responsabilidad Administrativa
(PRAS) emitidas en la fiscalizacion en materia financiera al ejercicio fiscal 2020; con corte al tercer trimestre del ejercicio 2021.
OIC: Organo Interno de Control.

4. No se cuenta con informes de presunta responsabilidad administrativa en los
términos de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y de la Ley de

Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo;
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5. Y, en lo referente a la atencidon a las recomendaciones, asi como el nimero de

pliegos de observaciones emitidos, su estatus procesal y causas que los motivaron se

presentan los siguientes cuadros.

a) Estado que guardan las recomendaciones emitidas en materia financiera:

Estado que guardan las recomendaciones emitidas

Cuenta Publica 2020
Financiero

Entidad

Entidades Paraestatales

Instituto de Infraestructura Fisica Educativa del Estado de Quintana Roo
Instituto para el Desarrollo y Financiamiento del Estado de Quintana Roo
Consejo Quintanarroense de Ciencia y Tecnologia

Organismos Descentralizados de la Administracién Publica
Municipal

Sistema para el desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Othdn
P. Blanco

Instituto de la Juventud del Municipio de Solidaridad

Instituto Municipal de la Cultura y las Artes de Solidaridad
Fideicomisos

Fideicomiso Fondo de Apoyo al Programa Especial de Financiamiento a
la Vivienda para el Magisterio del Estado de Quintana Roo
Fondo de Fomento para el Desarrollo Rural del Estado de Quintana Roo

Totales

Situacioén actual del nimero de

resultados
Emitidas =l
Proceso
5 5
1 1
1 1
3 3
31 31
2 2
9 9
20 20
2 2
1 1
1 1
38 38

NOTA: Cuadro elaborado por la ASEQROO, con informacién obtenida de las recomendaciones emitidas en la fiscalizacion en

materia financiera al ejercicio fiscal 2020; con corte al tercer trimestre del ejercicio 2021.
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b) Estado que guardan las recomendaciones emitidas en materia de desempefio:

Entidades Fiscalizadas

Administracién Publica
Paraestatal

Centro de Estudio de
Bachillerato Técnico” Eva
Samano de Lépez Mateos”
Colegio de Bachilleres del
Estado de Quintana Roo
Comision para la Juventud y el
Deporte de Quintana Roo
Consejo Quintanarroense de
Ciencia y Tecnologia

Instituto de la Cultura y las
Artes de Quintana Roo

Instituto Tecnolégico Superior
de Felipe Carrillo Puerto
Universidad de Quintana Roo

Universidad Intercultural Maya
del Estado de Quintana Roo
Universidad Politécnica de
Bacalar

Universidad Tecnolégica de
Chetumal

Ayuntamientos

Municipio de Felipe Carrillo
Puerto
Municipio de José Maria
Morelos

Totales

Estado que guardan las recomendaciones emitidas
Cuenta Publica 2020

Informes
de Resulta-
dos

10

1
12

Desempefio
Situacion actual del niGmero de recomendaciones
NOhseva:  daciones  Numerode  EE—
ciones emitidas resultados Atendidas No atendidas SeguiEm”iemo
75 75 30 14 - 61
8 8 3 2 - 6
7 7 3 - i 7
9 9 3 3 i 6
7 7 3 1 i 6
9 9 3 3 i 6
10 10 3 4 i 6
5 5 3 - - 5
7 7 3 1 i 6
7 7 3 - i 7
6 6 3 - i 6
47 47 10 2 - 45
25 25 5 - i 25
22 22 5 2 i 20
122 122 40 16 - 106

NOTA: Cuadro elaborado por la Auditoria Superior del Estado, con informacién obtenida de los Pliegos emitidos en la fiscalizacion en
materia al desempefio al ejercicio fiscal 2020, con corte al tercer trimestre del ejercicio 2021.
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c) Estado que guardan los pliegos de observaciones emitidos en materia financiera:

Estado que guardan los plie

gos de observaciones emitidos

Cuenta Publica 2020
Financiero

Situacion actual del nUmero
de Observaciones

Entidad
Emitidas

Entidades Paraestatales 6
Instituto de Infraestructura Fisica
Educativa del Estado de Quintana Roo 2
Consejo Quintanarroense de Ciencia y
Tecnologia del Estado de Quintana 4
Roo
Paramunicipales 15
Instituto  Municipal de la Mujer de
Benito Juérez 1
Instituto de la Juventud del Municipio
de Solidaridad

11
Instituto Municipal de la Cultura y las
Artes de Solidaridad

3

Totales 21

Causas que lo motivaron

En Proceso

6

Falta de autorizacion o justificacion de las
2 erogaciones.

Falta de autorizacion o justificacion de las
4 erogaciones.
15

Falta de documentacién comprobatoria de las
1 erogaciones o que no relne requisitos fiscales.

Falta de documentacién comprobatoria de las

erogaciones o que no relne requisitos fiscales.
11 Falta de recuperacion de anticipos de sueldos,
préstamos personales, titulos de crédito,
garantias, seguros o adeudos.
Falta de documentacion comprobatoria de las
erogaciones o que no relne requisitos fiscales.
Falta de autorizacion o justificacion de las

3 .
erogaciones.
Pagos de recargos, intereses o comisiones por el
cumplimiento extemporaneo de obligaciones.
21

NOTA: Cuadro elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, con informacion obtenida de los Pliegos emitidos
en la fiscalizacién en materia financiera al ejercicio fiscal 2020; con corte al tercer trimestre del ejercicio 2021.
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NOTA TECNICA

Derivado de los conceptos manejados en el Proceso de Fiscalizacion de las Cuentas
Plblicas en apego a Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de

Quintana Roo, es necesario hacer las siguientes precisiones:

» Resarcimiento: Deriva de la teoria de las responsabilidades, y hace referencia a

reparar, o indemnizar un dafio o perjuicio causado.

» Reintegro: Es el acto mediante el cual se devuelve o restituye algo, en el ambito
de las finanzas, y se refiere a un monto de dinero que se debia el cudl se entrega

para satisfacer una deuda.

En consideracion a la conceptualizacion referida es importante sefialar que el reintegro
puede formar parte del resarcimiento toda vez que se reintegra (devuelve o restituye) la
cantidad tomada mas los accesorios.

Por ultimo, es necesario incluir un concepto mas:

» Judicializadas: Corresponde a las carpetas de investigacion que han pasado a
un juzgado penal, solicitando por el ministerio publico la vinculacién a proceso
del o los presuntos responsables; mediante el cual se inicia el procedimiento

judicial previo a un juicio oral.

Lo anteriormente sefialado es con la finalidad de tener un contexto mas amplio en
relacion a los conceptos utilizados y derivados del Proceso de Fiscalizacion de las
Cuentas Publicas; contribuyendo a la transparencia de la informacion contenida en el

documento presentado.
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